
 

ITA Meeting Agenda 
November 2011 

 

Attendees:ITAs, OIT representatives 

Location: McKinney Building 2.02. 02/ Horizon Wimba Connection

Participant Room Information for Wimba: 

 Name: ITA Monthly Meetings  
URL: http://utsalive.wimba.com/launcher.cgi?room=_UTSA_ITA_meetings_Ckoval_7530 

 Phone Access: (201) 549‐7592  
Phone PIN: 43914576  

 Participant login: Any username is accepted; no password required 

Date and Time: Thursday, November 3, 2011, 1:30pm – 2:30pm 

 

Agenda Items  Presenter  Time Allotted 

Blackboard Support Area 
Reorganization / LMS Search 

Michael Anderson
ONLINE LEARNING 
http://www.utsa.edu/oit/ServiceSupport.html  

10 min 

Identity information / accessibility / 
compliance / naming convention 

Shashi Pinheiro
ASSOC DIR WEB/PORTAL 
http://www.utsa.edu/identity/applications/web.html 

10 min 

How the security update process 
differs on Windows XP, Vista and 7 

Vince Martinez
INFO SECURITY 
http://www.utsa.edu/oit/security.html 

10 min 

OIT Connect 
Ben Garcia
DIRECTOR, OIT SUPPORT SERVICES 
http://www.utsa.edu/oit/helpdesk/ 

10 min 

Disaster Recovery / Policy 
Annette Evans 
IT POLICY OFFICER 
http://www.utsa.edu/oit/std/index.html

 

Q & A / Projects in your area… 
Chris Koval
OIT CRC ITA HOST 
http://www.utsa.edu/oit/about_oit/OIT_ITA.html 

5 min 

 
 
 


